
 

 

 

 

 هاقوانین و مسئولیت

 

کتهای بخش اول: مسئولیت  فرحان شر

 ن عملکرد دقیق، پایدار و بدون  رافزااختلال نرم تضمی 

 نهای کاربراحفاظت از امنیت اطلاعات مالی و داده 

 پشتیباین و آموزش لازم به ،  نکاربرا ارائه راهنمایی

 یهای حریم خصوصی مطابق نیاز مشت  تنظیم و اعمال سیاست 

 افزارروزرساین سیستم و بهبود مستمر عملکرد نرم به 

یبخش دوم: مسئولیت  های مشتر

 متورود دقیق و صحیح اطلاعات در سیس 

  گزارش فوری هرگونه مشکل یا خطا به تیم پشتیباین 

 اک  اطلاعات ورود و عدم اشت 
ی

 رگذاری رمز عبو حفظ محرمانگ

  ن  مورود به سیست تغیت  رمز عبور در اولی 

 تهیه نسخه پشتیبان (Backup) الزامی میباشد تروزانه از اطلاعا  

 استفاده قانوین از سیستم و خودداری از هرگونه سوءاستفاده 

ایط و مقررات عمومی  بخش سوم: شر

 سی شو  نقض  دمفاد قرارداد ممکن است منجر به مسدود شدن دست 

 قانوین از سیستم باعث لغو فوری قرارداد خواهد ش  داستفاده غت 

 تهرگونه اقدام در جهت آسیب به امنیت سیستم ممنوع اس 

 دها ممکن است منجر به توقف خدمات گردموقع هزینه عدم پرداخت به 

 کت یا به ن شر  دافزار باشهای سیستم ممکن است نیازمند استفاده از نسخه جدید نرمروزرساین  تغیت  در قوانی 

 سی  دها به سیستم قطع خواهد شدر صورت لغو قرارداد، تمامی دست 

  ی نخواهد بو کت مسئول خسارات تجاری یا مالی مشت   دشر

 ی تنها در صورت وجود مشکلات جدی و حل  پذیر است نشده امکان لغو قرارداد از سوی مشت 

  
ن
ات اضاف یدر صورت تغت   .% از مقدار قرارداد میباشد10مکلف به پرداخت  مشت 


